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Tiivistelma

English summary

Lahtokohdat: Artikkelissa tutkitaan suomalaisten tuntemaa luottamusta
mielenterveysjarjest6ja kohtaan. Lahtékohtana on Niklas Luhmannin systeemiteoreettinen
lahestymistapa, jossa erotellaan luottamukset lajit: tuttuus, luottamus ja systeemiluottamus.

Menetelmat: Tutkimus pohjautuu vuonna 2023 toteutettuun Mielenterveysbarometrikyselyyn
(n=2 126), jota analysoitiin ristiintaulukoimalla ja bindariselld logistisella regressioanalyysilla.

Tulokset: Mielenterveysjarjestdja kohtaan tunnettu luottamus aktivoituu harvoin, mutta yli
puolet suomalaisista luottaa niihin organisaatioina ja yhteiskunnallisina toimijoina ja olisi
valmis hakemaan niistd apua omaan mielenterveysongelmaansa. Positiiviset ndkemykset
jarjestoista ja luottamus sosiaalisissa suhteissa lisdsivat systeemiluottamusta.

Padtelmat: Tulokset viittaavat siihen, ettd mielenterveysjarjestot voisivat toimia
yhteistybkumppaneina muiden jarjestdjen ja julkisen sektorin kanssa nykypéaivan
mielenterveysongelmien hoidon kriisin ratkaisemisessa.

Ydinviestit

Tama tiedettiin
Jarjestétoiminnalla on pitkdt perinteet
Suomessa.

Jarjestétoiminta on muutoksessa.

Jarjestétoiminnan rahoituksen muutokset
voivat vaikuttaa jarjestdjen asemaan ja
toimintamahdollisuuksiin.

Tama tutkimus opetti

Mielenterveysjarjest6ja kohtaan tunnettu
luottamus vaihtelee luottamuksen lajin
perusteella.

Suomalaiset luottavat mielenterveys-
jarjestoihin mahdollisina avun hakemisen
paikkoina.

Mielenterveysjarjest6ja kohtaan tunnettu
luottamus aktivoituu harvoin.

Luottamus on selkedsti yhteydessa
jarjestdjen tuntemiseen, kasityksiin
niiden toiminnasta ja asenteisiin
mielenterveysongelmia kohtaan
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Johdanto

Kansalaisjarjestdjen tulevaisuudesta seka niiden roolista sosiaali- ja terveydenhuolto-
jarjestelmasséa on keskusteltu kauan. Valtion, kuntien ja hyvinvointialueiden kiristynyt talous on
lisannyt keskustelua jarjestdjen tehtdvistd mielenterveysongelmien hoidossa julkisen
palvelujarjestelman rinnalla. Jarjest6jen odotetaan kantavan entistd enemmaéin vastuuta
palveluista, joiden tuottamisesta julkinen sektori on perinteisesti vastannut. (Cresswell-Smith
ym. 2021; Rautiainen ym. 2020)

Jarjestoistd kdytdvan keskustelun toisena juonteena on niiden kriisi. Jarjestduskollisen
osallistumisen on ennakoitu vahentyvan ja virtuaalisen, lyhytaikaisen seka lyhytkestoisen
toiminnan lisdantyvan. Uhkina ovat my&s nuorten heikko sitoutuminen jarjestétoimintaan ja
jaseniston ikddantyminen (Halava ym. 2018; Marjovuo 2014, 222-225). Kolmanneksi
jarjestotoiminnan rahoituksen muutokset ovat herdttineet huolta jarjestdjen asemasta,
toimintamahdollisuuksista ja rahoituksen riittavyydesta (Peltosalmi ym. 2024).

Jarjesto- ja vapaaehtoistoiminnalla on pitkadt perinteet suomalaisessa kansalaisyhteiskunnassa
ja suomalaiset osallistuvat toimintaan aktiivisesti. Joka neljas suomalainen oli osallistunut
jonkin kerhon, jarjestdn, yhdistyksen, harrastusryhman tai yhteisén toimintaan vuonna 2020
(Sotkanet 2020). Hieman harvempi (noin 16 %) 20 vuotta tdyttaneistd suomalaista on
osallistunut sosiaali- ja terveysalan jarjestdjen toimintaan (ATH).

Suomessa toimii neljd suurta valtakunnallista mielenterveysalan keskusjarjest6a
Mielenterveyden keskusliito, Mieli ry, Mielenterveysomaisen keskusliitto — FinFami ja
Psykosociala forbundet rf., joilla on paikallisia ja valtakunnallisia jasenyhdistyksia.
Mielenterveyden keskusliitto on mielenterveysongelmia itse kokeneiden ihmisten jarjesto,
jonka toimintaan kuuluu edunvalvonta ja tuen tarjoaminen. Silld on 125 jasenjarjest64, joissa on
noin 12 300 henkildjasenta. Mieli ry:n perustehtdva on mielenterveyden edistdminen ja
ongelmien ehkaisy. Siihen kuuluu 54 paikallista jasenyhdistysta ja 32 valtakunnallista jarjest6a.
Toiminnassa on mukana ldhes 150 ammattilaista ja yli 3000 vapaaehtoista. FinFami on
omaistyon asiantuntijaorganisaatio. Silld on 17 jasenyhdistystd, joista 13 alueellisia.
Ruotsinkielisella Psykosociala férbundet rf:lla on 13 jasenyhdistysta ja sen toimintaan kuuluu
vaikuttamis-, edunvalvonta, ohjaus ja neuvontaty6 sekd kurssitoiminta.

Mielenterveysjarjestdjen toiminta kattaa mielenterveyden edistamista, kurssi- ja
koulutustoimintaa, neuvontaa, edunvalvontaa, kriisityotd seka vertais-, kokemusasiantuntija- ja
vapaaehtoistoimintaa. Toimintaan osallistuvat esimerkiksi sosiaali- ja terveydenhuoltoalan
ammattilaiset ja opiskelijat, vapaaehtoiset, asiasta kiinnostunut viestd seka ihmiset, joilla
itselld tai joiden laheisilla on tai on ollut mielenterveysongelmia. Mielenterveysjarjestdilld on
keskeinen rooli mielenterveysongelmia kokevien edunvalvonnassa ja osallisuuden tukemisessa
sekd mielenterveysongelmiin liittyvan stigman ja syrjinnan poistamisessa. (Finfami;
Mielenterveyden keskusliitto ry; Mieli ry., Psykosociala férbundet rf.) Niiden toimintaan
osallistuminen voi edistdad mielenterveysongelmia kokevien hyvinvointia, arjen hallintaa ja
sosiaalisuutta. Lisdksi ne voivat tarjota vertaisyhteisdja ja mielekdstd tekemista. (Cresswell-
Smith ym. 2021; Rissanen & Jurvansuu 2017; 2018).
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Mielenterveyden edistiminen tarkoittaa yksiléiden voimavaroja vahvistavia toimintoja ja
toimenpiteita, kuten viestén mielenterveystaitojen lisddmistd, vanhemmuuden tukemista,
yksindisyyden ja kiusaamisen vastaista tyota, osallisuuden vahvistamista seka
syrjimattomyyden takaamista palveluissa ja yhteiskunnassa. Toimenpiteet auttavat arjessa,
eldman muutoksissa ja kriiseissé ja toteutuvat useimmiten sosiaali- ja
terveydenhuoltopalvelujen ulkopuolella. (Valtioneuvosto 2025.) Mielenterveyden edistamisellad
voidaan ehkdistd mielenterveysongelmia, silld se voi lisdtd yhteisdn positiivista mielenterveytta.
Ehkiisevat toimenpiteet keskittyvat riskitekijéiden tunnistamiseen ja niiden viahentidmiseen
ennen kuin ongelmat vaikeutuvat. Korjaavat toimenpiteet keskittyvat mielenterveysongelmien
hoitoon ja kuntoutukseen sen jalkeen, kun ongelmat ovat ilmenneet. (Vorma ym. 2020; THL
2023.)

Suomessa mielenterveysjarjestdjen keskeinen rahoittaja on ollut Raha-automaattiyhdistys
(RAY). Avustusten painopisteet ovat vaihdelleet, silld rahoituksella on pyritty ratkaisemaan
ajankohtaisia yhteiskunnallisia sosiaali- ja terveysongelmia. 2000-luvun alusta alkaen
avustuksissa on panostettu mielenterveysongelmiin, pdihderiippuvuuteen ja syrjaytymiseen.
(Luoto & Wickstrom 2008; Ranta ym. 2020; STEA.) Yhteiskuntapoliittisten painopisteiden lisdksi
jarjestdtoimintaan ovat vaikuttaneet avustusten maéara seka yhdistyslaki ja valtionavustuslaki.

Vuonna 2017 RAY liitettiin Veikkaus Oy:n ja Fintoton kanssa valtion omistamaksi
rahapeliyhtidksi Veikkaus Oy:ksi. Nykyisin sosiaali- ja terveysjarjestojen avustuskeskus (STEA)
vastaa sosiaali- ja terveysjarjestdjen valtionavustusten hakemuskasittelysta,
avustusehdotusten valmistelusta, avustusten maksamisesta ja niiden kdytdn seurannasta.
Sosiaali- ja terveysministerit¢ tekee paatokset jarjestdille mydnnettavista valtionavustuksista,
ja STEA on sen yhteydessa toimiva valtionapuviranomainen. Vuoden 2024 alusta suora side
Veikkaukseen katkesi, kun rahapelitoiminnan tuotoilla rahoitetut avustukset siirrettiin valtion
budjettirahoitukseen (STEA), mika vaikuttaa mielenterveysjarjestéjen toimintaan ja
rahoitukseen.

Petteri Orpon hallitusohjelmassa tunnistetaan mielenterveyspalvelujen kriisi seka
mielenterveysongelmien hyvadn hoidon ja niiden ennalta ehkdisemisen merkitys. Painopistetta
ollaan siirtamassa erikoissairaanhoidon korjaavista palveluista perusterveydenhuollon
palveluihin, varhaiseen apuun, tukeen ja ennaltaehkaisyyn. (Hallitusohjelma 2023.)
Samanaikaisesti on kuitenkin leikattu ja leikataan sosiaaliturvan, sosiaali- ja terveyspalvelujen
sekd jarjestdjen rahoituksesta (Valtioneuvosto 2025).

Jarjestdjen toimintaa on tutkittu paljon vapaaehtois- ja vertaistoiminnan (Jurvansuu &
Rissanen 2019; Marjovuo 2014; Rissanen & Jurvansuu 2017; 2018), jarjestollisen padoman
(Siisidinen 2000) seka sosiaali- ja terveysalan jarjestdjen tulevaisuuden (Aalto-Kallio ym. 2023)
nakokulmista, mutta vaestdtason tutkimusta mielenterveysjarjestdjen toimintaan kohtaan
tunnetusta luottamuksesta ei ole tehty. Mielenterveysongelmien hoidon tarpeen lisddntyessa ja
jarjestdjen roolin muuttuessa on tarkedd analysoida suomalaisten kasityksia
mielenterveysjarjestdistd, niiden toiminnasta ja niitd kohtaan tunnetusta luottamuksesta.
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Tutkimuksen tavoite ja tutkimuskysymykset

Tutkimuksen tavoitteena on tarkastella suomalaisen vaestdn tuntemaa luottamusta
mielenterveysjarjestdja ja niiden toimintaa kohtaan eri nakékulmista. Tarkastelemme
ensinndkin mielenterveysjarjestdjen tuttuutta eli niiden tuntemista ja toimintaan
osallistumista, jota kutsumme aktivoituneeksi luottamukseksi. Toiseksi selvitimme vaeston
kasitystd mielenterveysjarjestdjen toiminnan merkityksesta kysymalld mielenterveysjarjestdjen
tuen tarkeydestd mielenterveyskuntoutujen hyvinvoinnille. Kdytamme tietoja selvittdessamme
suomalaisten mielenterveysjarjestdja kohtaan tuntemaa luottamusta valmiutena hakea niista
apua mielenterveysongelmiin.

Paatutkimuskysymyksena on, kuinka yksilolliset ja sosioekonomiset tekijit, asenteet ja
kasitykset mielenterveysjarjestdistd ovat yhteydessa niitd kohtaan tunnettuun luottamukseen
eli valmiuteen hakea niistd apua omaan mielenterveysongelmaan. Kdytdamme p&iasiallisena
tulkinnallisena kehyksend Niklas Luhmannin luottamusanalyysia. Sitd on sovellettu
mielenterveysongelmiin liittyvien jarjestelmien, kuten ladketieteen, hoivan ja kuntoutuksen
saralla (esim. Jalava & Koiso-Kanttila 2013; Virtanen 2013), muttei tietddksemme aikaisemmin
asenteiden tutkimuksessa.

Luottamuksen kasite ja toiminta

Luottamuksen kéasitettd on analysoitu paljon yhteiskuntatieteellisessa tutkimuksessa.
Saksalaisen sosiologian klassikko, Georg Simmel, liitti luottamukseen vahvan moraalisen
arvolatauksen. Han ndki luottamuksen toimivan seka yksildiden kautta ettd laajemmin. Simmel
maaritteli luottamuksen moraaliseksi ja institutionaaliseksi voimaksi. (Mollering 2001, 405;
Simmel 1950). Talcott Parsons taas maéritteli luottamuksen yksilolliseksi ominaisuudeksi. Se
perustuu sosiaalisessa yhteisdssa vallitseviin normeihin ja arvoihin, joten muukalaisiin tai
itselle vieraisiin sosiaalisiin yhteis6ihin kuuluviin ihmisiin luottaminen ei ole rationaalista.
Parsons analysoi kansalaisten ja eri professioiden, kuten lakimiesten ja lddkarien, valista
luottamusta. Samaan sosiaaliseen yhteis66n kuuluvat kansalaiset luottivat professioiden
edustajiin, vaikka he eivat tunteneet ndita henkildkohtaisesti, silld luottamus perustui
jaettuihin normeihin ja arvoihin. (Parsons 1966; 1978)

Modernin sosiologisen luottamustutkimuksen klassikkona voidaan pitda saksalaista Niklas
Luhmannia (1979; 1988). Han sai vaikutteita Parsonsilta ja Simmeliltd. Luhmann kritisoi
aiempaa luottamustutkimusta siitd, ettei siind erotettu tuttuutta (familiarity), luottamusta
(trust) ja systeemiluottamusta (confidence) toisistaan. Luhmannin (1979; 1988) mukaan tuttuus
on valttdmatdnta arjessa. Se on sidoksissa yksinkertaisiin asioihin, kuten siihen, etta voin
“luottaa” auringon nousevan huomennakin. Yksildon kyky luottaa toisiin ihmisiin ja
yhteiskuntaan perustuu tuttuudelle eli tutuille asioille ja aiemmille kokemuksille. Yksildiden
valisen luottamuksellisen kommunikaation syntyminen edellyttda tuttuutta (Jalava 2006),
vaikka kaikki ihmiset eivat kuitenkaan ole tuttuja tai kuulu samaan yhteis66n. Luottaessamme
otamme siis tietoisen riskin ja annamme toiselle osapuolelle mahdollisuuden kayttaa valtaa,
joka voi tarkoittaa sosiaalista tukea tai hyvaksikayttda. Tastd syysta tarvitsemme
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luottamukselle takeita, kuten tietoa tai instituutioita. Luottamuksen voi vain saada tai ansaita,
eika sitd voi vaatia. Lisdksi luottamus on haavoittuva ja sen voi kadottaa helposti. (Luhmann
1979; 1988)

Luhmannin mukaan ihmissuhteet ja niiden kautta tapahtuva kompleksisuuden vahentaminen
luottamuksen avulla ei riitd, vaan tarvitaan systeemiluottamusta. Se tarkoittaa organisaatioihin,
systeemeihin ja instituutioihin seka niiden funktioihin luottamista. Systeemiluottamus liittyy
nyky-yhteiskunnan kommunikatiivisiin koodeihin ja alasysteemeihin, jotka vaikuttavat
yksildihin, mutta eivat ole sidoksissa yksildiden viliseen kommunikaatioon (Luhmann 1979;
1988). Systeemiluottamus on epépersonoitua, eikd yksild voi kontrolloida yhteiskunnan
instituutioita, joten nyky-yhteiskunnassa eldminen edellyttda alasysteemien funktionaaliseen
toimintaan luottamista (Jalava 2006). Systeemiluottamus perustuu tuttuuteen eli siihen, etta
tieddmme, miten rahaa kaytetdan taloudellisessa jarjestelmassd, valtaa poliittisessa
jarjestelmassa tai tunnemme terveydenhoitojarjestelman toimintaperiaatteet (Luhmann 1979;
1988). Luottamus on siis valttdmatonta ja se on tehokas tapa hallita nykyaikaisen yhteiskunnan
kompleksisuutta ja riskeja (Luhmann 1988). Systeemiluottamus edellyttda kuitenkin
luottamusta ja yksiléiden vélisia suhteita (Jalava 2006).

Luhmannin luottamusteoria on vaikuttanut useisiin yhteiskunnan toimintaa kasitteleviin
analyyseihin. Anthony Giddens (1990) erottaa luottamuksen ja systeemiluottamuksen
toisistaan. Hanen ajattelussaan luottamus konkretisoituu yksiléiden vilisissa suhteissa, ja
systeemiluottamus tuo turvaa jokapadivdiseen eldmaan. Giddens korostaa
systeemiluottamuksen merkitysta. Nyky-yhteiskunnassa eldmme asiantuntijasysteemien
vaikutuksen alaisina ja kohtaamme eri alojen asiantuntijoita. Systeemiluottamus korostuu
kohtaamisissa. Esimerkiksi potilaan ja lddkarin kohdatessa, hyva hoitokokemus voi vahvistaa
systeemiluottamusta jarjestelmaa kohtaan, kun taas heikkotasoinen hoito tai sinne
padasemattomyys heikentaa sita. (Jalava 2006, 58-59.)

Piotr Sztompka (1999) analysoi luottamuksen rakentumista ja vaikutuksia kolmesta
nakokulmasta. Yksildiden valinen luottamus luo heidan valilleen aktiivisia suhteita, jotka
vahentavat riskeja. Luottamusta rakennetaan myods yhteisdissd, kuten jarjestdissa ja
organisaatioissa. Luottamus ndihin yhteisdihin lisda sosiaalisia suhteita ja mahdollisuuksia
erilaisiin aktiviteetteihin, jolloin voimme puhua sosiaalisen padaoman kasvusta ja sen
merkityksestd elamaan (Ilmonen 2000; Putnam 1995). Sztompka (1999, 110-112) korostaa
systeemiluottamuksen merkitystd, jonka han maarittelee yhteiskunnan kulttuurisen kehityksen
tulokseksi. Sen takeena ovat toimivat yhteisot, jotka motivoivat toiminnallaan luottamaan
laajemmin.

Yhteinen tekija néille luottamusteorioille ovat riskit, niiden ottaminen ja "kesyttdminen”. Riski
liittyy yksildiden vilisiin luottamussuhteisiin ja yhteisdja, organisaatiota ja muita systeemeja
kohtaan tunnettuun systeemiluottamukseen. Luottamus on myds tulevaisuusorientoitunutta.
Kaj Ilmonen (2000, 35) kiteyttda luottamuksen merkityksen seuraavasti:
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“Luottamuksen edellyttdmdt roolineuvottelut vaativat turvattuja olosuhteita,
Jjoissa esimerkiksi pakon ja vdkivallan kéyttd on poissuljettu. Tdllaisessa
ympdristéssd “toisten” ihmisten toiminta on ennakoitavissa ja heiddn
ldsndolonsa koetaan turvalliseksi. Tulevaisuuden hallinta, joka voi olla
kuvitteellista tai johtua ihmisisté tai instituutioista, synnyttdd luottamusta. Se
on vahvempaa, jos se saa henkilétasolla tuekseen institutionaalisia,
suhteellisen pysyvid ja yhteiskunnan jdsenten hyvin tuntemia toimintamalleja.”

Tutkimuksemme kontekstissa avun hakemisen mielenterveysongelmiin voi maaritella
riskinottamiseksi niihin liittyvan stigman ja hapedn vuoksi. Stigmatisaation lisdksi avun
hakemista voi estda vahdinen tai puuttuva systeemiluottamus eli epaluottamus
mielenterveyspalveluja kohtaan (Andrade ym. 2014). Se voi olla yhteydessa huonoihin
kokemuksiin avun saamisesta (Rickwood ym. 2007), kasityksiin hoidon hyédyttémyydesta tai
avun hakemisen ja saamisen vaikeudesta (O’Connor ym. 2014; Salaheddin & Mason 2016).

Tutkimusaineisto ja tutkimusmenetelméat

Aineistona kdytamme Mielenterveyden keskusliiton mielenterveysbarometrikysely3, joka
teetettiin vuoden 2023 tammikuussa Kantar TNS Oy:lla. Kyseessa on verkkopohjainen
kuluttajapaneeli, jonka jasenet ovat 15-79-vuotiaita suomalaisia. Kantar kutsuu jasenia
paneeliin, kyselyihin vastaaminen on vapaaehtoista, ja vastaajia palkitaan lahjakorteilla.

Barometrikysely on toteutettu vuodesta 2005 lédhtien vuoden tai kahden valein. Kyselyssa
kartoitetaan suomalaisen viestdn mielenterveysongelmiin liittyvid asenteita ja kasityksia.
Vuoden 2023 aineisto koostuu 2 126 henkilén vastauksesta. Vastaajat on valittu
kuntakohtaisena satunnaisotantana edustamaan suomalaista viest6d sukupuolen, ian ja
maatieteellisen alueen perusteella.

Tutkimuksen taustamuuttujat

Tutkimuksen demografisina ja sosioekonomisina taustamuuttujina olivat vastaajan sukupuoli,
ikd, sosioekonominen asema ja arvio omasta taloudellisesta tilanteesta. Mahdollista avun
hakemisen tarvetta sekd aiempia kokemuksia avun hakemisesta ja saamisesta
mielenterveysongelmiin arvioimme kysymykselld, "Oletko hakenut ja saanut apua
mielenterveysongelmaan julkiselta tai yksityiseltd sektorilta tai jarjestdistd?”
Vastausvaihtoehdot olivat ”En ole hakenut apua, koska en ole tarvinnut sitd”, ”En ole hakenut
apua, vaikka olisin tarvinnut sitd”, ”Olen hakenut apua, mutten ole saanut sitd”, ”Olen hakenut
apua, mutta olen saanut sitd riittdmattémadsti”; *Olen hakenut apua ja saanut sitd riittdvasti”
tai ”En osaa sanoa”. Yhdistimme apua ei lainkaan (n=54) saaneet apua riittamattomasti (n=182)
saaneiden kanssa samaan ryhmaan vastausten lukumaarien perusteella. Sosiaalisen riskin
ottamisen valmiutta tarkastelimme vaittdman ”Jos minulla olisi mielenterveysongelma,
kertoisin siitd ty6tovereilleni”, kautta. Vastausvaihtoehdot olivat viisiluokkainen taysin samaa
mieltd — taysin eri mieltd. Aineiston jakaumat taustamuuttujittain on esitetty taulukossa 1.
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Mielenterveysjarjestdjen toimintaan osallistumista ja luottamusta kuvaavat
muuttujat

Selvitimme mielenterveysjarjestdjen tuttuutta eli toiminnan tuntemista ja siihen osallistumista
eli aktivoitunutta luottamusta kysymyksellda "Kuinka hyvin tunnet mielenterveysjdrjestdjen
toimintaa”. Vastausvaihtoehdot olivat: "Olen osallistunut/osallistun itse mielenterveysjarjeston
toimintaan”, ”Olen jonkin mielenterveysjdrjestén jdsen”, *Tied&dn jonkin/joitakin
mielenterveysjarjestdjd nimeltd”, ”Olen joskus kuullut mielenterveysjdrjestéjen toiminnasta,
mutten tunne niiden toimintaa tarkemmin” tai "En ole koskaan kuullut
mielenterveysjarjestdistd”. Yhdistimme vastausvaihtoehdot ”Olen osallistunut toimintaan”
(n=90) ja "Olen jonkin mielenterveysyhdistyksen jasen” (n=26) vastausten lukumaérien
perusteella. Puhumme jatkossa toimintaan osallistumisesta.

Suomalaisten tuntemaa luottamusta mielenterveysjarjestdjen toiminnan merkitykseen
selvitimme kysymykselld: "Kuinka tdrkedd mielenterveysjdrjestéjen tarjoama tuki on
mielenterveyskuntoutujien hyvinvoinnille.” Vastausvaihtoehdot neliportaisella asteikolla erittdin
tarkeda - ei lainkaan tarkedi. Yhdistimme analyyseja varten vaihtoehdot ”Ei kovin tarkeaa”
(n=46) ja "Ei lainkaan tarkeda” (n=16) "Ei tarkeda” -luokaksi vastausten lukumaarien
perusteella.

Kolmanneksi tarkastelimme suomalaisten tuntemaa systeemiluottamusta
mielenterveysjarjestdjen toimintaa kohtaan kysymykselld "Kuinka todenndkdisesti hakisit apua
mielenterveysongelmiin mielenterveysjdrjestéstd?”. Vastausvaihtoehdot olivat: ”Varmasti”,
”"Todenndkdisesti”, "Luultavasti”, ”Varmasti ei” ja "En osaa sanoa”. Yhdistimme kaksi
ensimmaistd vaihtoehtoa luokaksi "hakisi apua todennikdisesti” ja muut luokaksi ”hakisi apua
epatodennakdisesti”. Jakaumat on esitetty taulukossa 2.

Kaytimme analyyseissa suoria jakamia tarkastellessamme vdestén suhtautumista
mielenterveysjarjestdihin ja niiden toimintaan. Toiseksi kdytimme ristiintaulukointia ja siihen
liittyvaa Fisherin eksaktia tai Pearsonin khi2 -testid kuvatessamme avun hakemisen valmiutta
mielenterveysjarjestdstad vaestéryhmittdin. Syvensimme tarkastelua binaarisen logistisen
regressionanalyysin avulla. Taysin vakioidut mallit muodostettiin taaksepéin askeltaen (LR).
Malleista raportoimme vetosuhteet (OR), 95 prosentin luottamusvalin (LV) ja merkitsevyyden,
Nagelkerke R nelidon arvon sekd Hosmer ja Lemeshow Testin khi2 arvon ja testin
merkitsevyyden. Sosiaalista asemaa ja asenteita kuvaavat muuttujat korreloivat usein
keskendan. Valitsemiemmme muuttujien valilta ei l6ytynyt voimakasta korrelaatiota (Spearman
rho-arvot pienempia kuin 0,428), joten muuttujien valilta ei l6ytynyt voimakasta
kollineaarisuutta. Analyysit on laadittu SPSS-ohjelmalla (versio 28).
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Tulokset

Aluksi esittelemme suomalaisen vaestdn mielenterveysjarjestdjen toimintaan osallistumista eli
aktivoitunutta luottamusta ja jarjestdjen tuntemista (familiarity) seka kasityksia niiden
toiminnasta, kuten toiminnan tarkeyttd (trust). Taman jalkeen analysoimme tarkemmin
henkilékohtaisten, sosioekonomisten ja edelld kuvattujen kidsitysten yhteytta
mielenterveysjarjestdja kohtaan tunnettuun luottamukseen (confidence), jota mittaamme avun
hakemisen todennikdisyydelld. (ks. Luhman 1979; 1988.)

Mielenterveysjarjestdjen toimintaan osallistutaan harvoin, mutta niihin luotetaan
organisaatioina

Alle kymmenesosa suomalaisista (6 %) osallistuu mielenterveysjarjestdjen toimintaan, mutta
ne ovat nimeltd tuttuja hieman yli neljasosalle. Puolet suomalaisista on joskus kuullut niistd, ja
ainoastaan hieman yli kymmenesosa ei tunne mielenterveysjarjestdja lainkaan. (Taulukko 2.)
Jatkoanalyysien perusteella naiset (8 %), eldkeldiset (9 %), ty6ttomat tai kotona lasten kanssa
olevat (9 %) osallistuvat miehia (4 %) ja muihin sosioekonomisiin ryhmiin kuuluvia, esimerkiksi
ylempia toimihenkiléitéd (3 %), todenndkdisemmin mielenterveysjarjestdjen toimintaan (ei
taulukossa, sukupuolen ja sosioekonomisen aseman suhteen p<0,001).

Vaikka toimintaan osallistumisella mittaamamme aktivoitunut luottamus oli vahaista,
mielenterveysjarjestdihin luotetaan organisaatioina. Luottamus ilmenee uskossa
mielenterveysjarjestdjen tarjoaman tuen tarkeyteen mielenterveyskuntoutujien hyvinvoinnille.
Lahes puolet piti sitéd erittdin tarkeana. Lisdksi yli puolet suomalaisista (57 %) olisi valmis
hakemaan niistd apua omaan mielenterveysongelmaansa. (Taulukko 2.)

Sosioekonomiset tekijat ovat yhteydessa avun hakemisen valmiuteen

Syvenndmme mielenterveysjarjestdja kohtaan tunnetun luottamuksen tarkastelua
analysoimalla, eroaako suomalaisten valmius hakea niistd apua mielenterveysongelmiinsa
henkildkohtaisten, sosioekonomisten, asenteisiin ja mielenterveysjarjestdihin liittyvien
taustatekijoiden perusteella. Naiset ja ikdantyneet nayttavat luottavan miehia ja erityisesti alle
30-vuotiaita todenndkdisemmin mielenterveysjarjestdihin, mutta tilastollisesti erot ovat vain
suuntaa antavia. Sen sijaan sosioekonomisen aseman mukaiset erot ovat tilastollisesti
merkitsevid. Eldkeldisista ja tyontekijdammateissa toimivista noin 60 prosenttia olisi valmiita
hakemaan apua jarjestdista. Sen sijaan opiskelijoista, tydéttdmistd, kotona lasten kanssa
olevista sekd johtavassa asemassa olevista ja yrittdjistad alle puolet hakisi niistd apua.
(Taulukko 3.)

Taloudellisen tilanteen merkitys nayttaytyi kaksinaisena. Erittdin hyvassa ja erittdin heikossa
taloudellisessa tilanteessa elavat hakisivat muita epatodenndkdisemmin apua
mielenterveysjarjestdistd. Suhde avun hakemisen ja yksilén avun tarpeen seka aiempien
kokemusten vililld on mielenkiintoinen. Todennakodisimmin apua jarjestdistad hakisivat ne, joilla
ei ole ollut avun tarvetta eivatkd ole hakeneet apua aikaisemmin seki ne, jotka ovat saaneet

apua riittdvasti. Nain ollen aiemmat kokemukset avun tarpeen tyydyttamatta jadmisesta joko
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itsestd tai palvelujarjestelmiasta johtuvasta syystad nayttéisivat vahentavan avun hakemisen
todenndkoisyytta. (Taulukko 3.)

Luottamuksen elementeista tuttuus jakautui aineistossamme kokemukseen eli toimintaan
osallistumiseen ja mielikuvaan (tunsi niitd nimelta tai oli kuullut niistd) perustuvaksi
tuttuudeksi. Ndistd molemmat lisdsivat avun hakemisen todenndkdisyyttd. Kolme neljasosaa
toimintaan osallistuneista voisi hakea apua jarjestdistd, mutta vain joka kolmas heista, joille
mielenterveysjarjestot olivat taysin vieraita. (Taulukko 3.)

Toiseksi luottamus mielenterveysjarjestdjen toiminnan merkitykseen lisadsi selvasti avun
hakemisen valmiutta. Yli 70 prosenttia heista, joiden mielesta jarjestdjen tuen merkitys
mielenterveyskuntoutujien hyvinvoinnille on erittdin tarked, olisi valmis hakemaan niista apua.
Sen sijaan heistd, joiden mielesta jarjestdjen tuki ei ole tirkedd, apua hakisi vain 16 prosenttia.
(Taulukko 3.)

Kolmanneksi valmius sosiaalisten riskien ottamiseen eli avoimuus omasta
mielenterveysongelmasta oli yhteydessd suurempaan avun hakemisen todenndkdisyyteen.
Suurin osa heistd, jotka voisivat kertoa mielenterveysongelmastaan tydkavereille, oli valmiita
hakemaan apua jarjestoistd. Sen sijaan alle puolet heist, jotka eivat ongelmastaan avautuisi,
olisi valmis hakemaan apua. (Taulukko 3.)

Kasitykset mielenterveysjarjestdistd ja sosiaalisen riskin ottamisen valmius
vaikuttavat avun hakemiseen

Syvennamme analyysid suhteessa taustamuuttujiin kdyttamallad bindarista logistista
regressioanalyysid. Taulukossa 4. esitellddn ensin henkildkohtaisten, sosioekonomisten,
asenteisiin ja mielenterveysjarjestéihin liittyvien tekijoiden yksittdistarkastelut. Sen perusteella
demografiset ja sosioekonomiset tekijat, kuten ikd, sosioekonominen asema ja taloudellinen
tilanne, riskinottamisen valmius seka jarjestdihin liittyvat tekijat, ovat yhteydessa
todennakdisyyteen hakea apua mielenterveysjarjestdista. Alle 30-vuotiaat hakisivat
mielenterveysjarjestdistd apua muita ikdryhmia epatodennakdisemmin. Eldkeliiset ja
tydntekijdasemassa olevat todenndakdisemmin kuin johtavassa asemassa olevat ja yrittgjat.

Malli yksi on tdysin vakioitu malli, joka muodostettiin henkilékohtaisista ja sosioekonomista
taustamuuttujista. Kun eri taustamuuttujat otetaan huomioon se, ettei yksilolla ole ollut
aikaisempaa tarvetta eikd kokemusta avunhakemisesta, lisdsi todenndkdisyyden avun
hakemiseen mielenterveysjarjestdista kaksinkertaiseksi verrattuna heihin, jotka olivat
epdtietoisia suhteesta aikaisempaan avun hakemisen tarpeeseen ja avun saamiseen.
Tulotasoltaan he, jotka kokevat parjaavansa ja he, jotka joutuvat ajoittain tinkimaan
ostoksistaan hakisivat apua heikosti toimeentulevia todenndksdisemmin.

Malliin kaksi lisattiin henkilékohtaisten ja sosioekonomisten tekijéiden lisdksi
mielenterveysjarjestdjen tuttuus, kasitykset mielenterveysjarjestéjen tuottaman avun
tarkeydesta ja valmius ottaa sosiaalisia riskeja. Jarjestdihin ja riskinottamiseen liittyvat tekijat
nayttavat olevan henkilékohtaisia ja sosioekonomisia tekijoitd selkeammin suorassa
yhteydessd avun hakemisen valmiuteen. Vahvimmat yhteydet l6ytyvat kdsityksestd
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mielenterveysjarjestdjen toiminnan merkityksestad mielenterveyskuntoutujen hyvinvoinnille,
toiminnan tuttuudesta sekd avoimuudesta omaa mielenterveysongelmaa kohtaan.
Mielenterveysjarjestdjen toiminnan merkityksen mielenterveyskuntoutujen hyvinvoinnille
erittdin tarkeédksi arvoivat hakisivat jarjestdistd apua huomattavasti todenndkdisemmin kuin he,
joiden mielestd toiminta ei ole tarkeda. Mielenterveysjarjestdjen toimintaan osallistuminen
lisdisi avun hakemisen valmiutta nelinkertaiseksi verrattuna heihin, jotka eivat olleet kuulleet
jarjestoista. (Taulukko 4.)

Pohdinta

Suomalaisen vaestdn luottamus mielenterveysjarjestdja ja niiden toimintaa kohtaan vaihtelee
luottamuksen lajin perusteella. Aktivoitunut luottamus eli mielenterveysjarjestdjen toimintaan
osallistuminen vaikuttaa vahiiseltad (6 % oli osallistunut toimintaan), mikéali sitd verrataan
jarjestotoimintaan (Sotkanet 2020) ja sote-alojen jarjestojen toimintaan osallistumiseen (noin
16 % osallistunut) (ATH) sekd mielenterveysongelmien yleisyyteen. Suomalaiset nayttavat
luottavan mielenterveysjarjestdihin organisaatioina ja yhteiskunnallisina toimijoina enemman
kuin aktivoituneen luottamuksen perusteella voisi odottaa. Luottamus ilmenee myd&nteisind
kasityksina jarjestdjen toiminnan merkityksestd. Hieman alle puolet (48 %) suomalaisista pitaa
mielenterveysjarjestdjen tarjoamaa tukea mielenterveyskuntoutujien hyvinvoinnille erittdin
tarkedna. Tdma on olennaista, koska selkedsti pienempi osuus vaestostad (5 %) pitda
suomalaisia mielenterveyspalveluja erittdin hyvalaatuisina (Mielenterveysbarometri 2023).
Toisaalta yli puolet suomalaisista (57 %) olisi valmis hakemaan mielenterveysjarjestoista apua
omaan mielenterveysongelmaansa eli tuntee systeemiluottamusta niitd kohtaan.

Alhaista mielenterveysjarjestdjen toimintaan osallistumisen astetta ei selitd tiedon
puuttuminen niiden olemassaolosta, silld aineistomme mukaan suuri osa vdestdsta on kuullut
jarjestdista tai tuntee niitd nimeltd. Vahaiseen osallistumiseen loytynee useita syita. Ensinnakin
ihmiset, joilla on mielenterveysongelmia, osallistuvat muita harvemmin kansalaisjarjestdjen
toimintaan (Kaskela ym. 2014), vaikka haavoittuvimmassa asemassa olevat ovat sosiaali- ja
terveysalan jarjestdjen tarked kohderyhma (Jalava & Koiso-Kanttila 2013, 172). Tdma voi johtua
esimerkiksi matkakustannuksista tai kulkemisen vaikeuksista. On my&s mahdollista, etteivat
toimeentulon kanssa kamppailevien ja erityisen vaikeassa elimantilanteessa olevien
voimavarat riitd toimintaan osallistumiseen. Késitysta vahvistaa huolestuttava tuloksemme
siitd, etta taloudellisesti heikoimmin toimeentuleva ryhma olisi muita harvemmin valmis
hakemaan apua mielenterveysjarjestdistd. Nain ollen arjen haasteet ja voimavarojen
kdyttaminen taloudellisesta tilanteesta selvidmiseen voivat rapauttaa yksilon luottamusta avun
hakemista ja ehkd myds sen saamista kohtaan. Olisi tarkedd, ettd mielenterveysjarjestot
tarjoaisivat nykyistd aktiivisernmin apua ja tukea seka pohtisivat eri ryhmien avun tarpeita ja
erilaisiin tarpeisiin vastaamista.

Avun hakemisen valmiuden ja tulotason yhteys voi liittya sosioekonomisiin ja asenteisiin
liittyviin tekijoihin, silld myds erittdin hyvin toimeentulevat hakisivat keskituloisia
epatodennidkdisemmin apua mielenterveysjarjestdista. He voivat kokea muita harvemmin avun
tarvetta tai hakisivat mieluummin apua muilta taholta kuin mielenterveysjarjestdista. Toisaalta
jarjestot eivat valttamatta tarjoa sopivaa toimintaa kaikille, joilla on mielenterveysongelmia tai
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jotka olisivat kiinnostuneita vapaaehtoistoiminnasta. Jarjest6jen olisi tarked kehittda ja Loytaa
uusia ja innovatiivisia toimintamuotoja ja vapaaehtoistoimintaa eri kohderyhmille.

Luottamuksen ja avun hakemisen tai sen valmiuden esteend voi olla mielenterveysongelmiin
liittyva stigma, jolloin yksild ei uskalla ottaa riskia edes matalan kynnyksen toimintaan
osallistumiseen. Kasitysta tukee tuloksemme siitd, ettd avun hakemisen todennékdisyys oli
yhteydessa luottamukseen sosiaalisissa suhteissa eli valmiuteen ottaa sosiaalisia riskeja (vrt.
Andrade ym. 2014; RiUsch ym. 2014; Schnyder ym. 2017). He, jotka olisivat valmiita kertomaan
mielenterveysongelmasta tytkavereilleen, hakisivat todennakdisemmin apua
mielenterveysjarjestdistad verrattuna heihin, jotka eivat asiasta kertoisi. Tulos korostaa tarvetta
stigman poistamiselle, jotta yksilot uskaltaisivat ottaa ongelmia puheeksi ja hakea niihin apua
mahdollisimman varhaisessa vaiheessa.

Entd mitd luhmanilainen toiminnan tuttuus tarkoittaa suhteessa mielenterveysjarjestdja
kohtaan tunnettuun systeemiluottamukseen? Aineistossamme tuttuus jakautui kahdelle
ulottuvuudelle: kokemukseen tai mielikuvaan perustuvaksi tuttuudeksi. Kokemus
mielenterveysjarjestdjen toiminnasta eli niiden toimintaan osallistuminen, lisdsi avun
hakemisen todenndkdisyyttd enemman kuin mielikuvaan perustuva tuntemus eli toiminnan
tunteminen tai jarjestdjen nimen tietdminen. Nin ollen jarjestétoiminta on ilmeisesti koettu
hyddylliseksi ja osallistumiseen liittyva riskinotto kannattavaksi. On huomattava, etta
mielenterveysjarjestdjen toiminnasta voi tulla yksilon arkea ja kuntoutumista tukevaa
toimintaa vasta luottamuksen aktivoitumisen kautta. Ihmisten, joilla on mielenterveysongelmia,
tulisi pystya luottamaan jarjestdihin entistd syvemmin, silld tuttuus ei aina aktivoi luottamusta.

Avun hakeminen mielenterveysongelmiin liittyy avun tarpeeseen. Aineistomme mukaan
mielenterveysjarjestdjen puoleen kddntyisivdt todenndkdisemmin he, jotka ovat aikaisemmin
saaneet riittdvasti apua haettuaan sitd seka he, jotka eivat ole hakeneet apua, koska heilla ei
ole ollut avun tarvetta. Nain ollen avun hakemisen todenndkdisyyttda vahentda se, ettei yksilo
ole hakenut apua aikaisemmin tarpeesta huolimatta seka aiemmat epdonnistuneet avun
hakemisyritykset. Toisin sanoen aikaisemmat kokemukset siitd, ettd avun tarve on jaanyt
tyydyttymattd joko itsestd tai palvelujarjestelmiasta johtuvasta syysta, nayttaisivat vahentavan
avun hakemisen todennakoisyyttd. Tama vahvistaa aiempia tuloksia siitd, ettd vahainen
systeemiluottamus tai kielteiset kokemukset voivat estdd avun hakemista (Andrade ym. 2014).
Tulos on tarkea jarjestotoiminnan seka julkisen ja yksityisen sektorin kannalta. Yksilén
luottamuksen rapautumisesta seuraava avun hakemisen viivdstyminen voi vaikeuttaa ongelmia
ja lisata syrjaytymisen riskid. Mielenterveysjarjestdjen nakdkulmasta tulos korostaa erityisesti
sellaisten matalan kynnyksen palvelujen tarjoamista, jossa eri eldmantilanteessa olevat ihmiset
tulisivat kohdatuksi, kuulluksi ja autetuksi.

Mielenterveysjarjestdilld on tarked rooli mielenterveyden edistamisessa. Lisdksi jarjestot
palvelevat myds sairastuneiden ldheisid ja omaisia sekd ihmisid, jotka ovat kiinnostuneita
mielenterveydesta ja vapaaehtoistoiminnasta eri syista. Ika voi esimerkiksi olla yhteydessa
vapaaehtoistoimintaan osallistumiseen, mikali yksilolla on enemman aikaa toimintaan
osallistumiseen. Jarjestoilld on laaja-alaista asiantuntijuutta ja toimintaa mielenterveytta
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edistdvassi sekd ongelmia ehkiisevassa ja korjaavassa toiminnassa. Niilld on hyvat
edellytykset toimia julkisen sektorin aitoina kehittdmiskumppaneina. (Ruishalme ym. 2023.)
Mielenterveysjarjestdt voivat edistdd mielenterveyskysymysten ottamista huomioon
yhteiskuntapolitiikan eri osa-alueilla, kuten koulutus-, tyéllisyys- ja asuntopolitiikassa. Tama
voi parantaa ihmisten eldmanlaatua ja ehkiistd mielenterveysongelmien syntymista. (vrt.
Vorma ym. 2020.)

Tutkimuksen rajoitteet ja vahvuudet

Tutkimuksen rajoitteena on huomioitava ensinnadkin se, ettei vastaajissa ole yli 80-vuotiaita.
Toiseksi vastaajien osallistumisaktiivisuutta ei tiedetd, vaan tarkastelemme jarjestétoimintaan
osallistumista dikotomisen muuttujan kautta. Totesimme aluksi, ettd Suomessa toimii nelja
suurta keskusjarjest6a ja niiden jasenyhdistyksid, mutta vastaajien kdsitykset
mielenterveysjarjestdista voivat liittyd muihinkin alan jarjestéihin. Kyselyssa ei maaritelty
mielenterveysjarjestdja, mielenterveysongelmia, toimintaan osallistumista eikd avun hakemista.
Vastaajat voivat maaritelld ne eri tavoilla ja vastata kysymyksiin ndkemystensa mukaisesti.
Tutkimusta koskee kyselytutkimusten haaste kyselyjen saavutettavuudesta ja vastaajien
valikoitumisesta.

Tutkimuksen vahvuutena on se, ettd se antaa mielenterveysjarjest6ja kohtaan tunnetun
luottamuksen tutkimukseen viestdtason ndkékulman. Tutkimuksen otos vastaa melko hyvin
suomalaisen aikuisvdeston sukupuoli-, ikd- ja maantieteellistd rakennetta.

Johtopadatokset

Mielenterveysjarjestdt voisivat tarjota nykyistd useammalle paikan, jossa voi keskustella
elamantilanteesta ja ongelmista tasaveroisesti, kokea yhteisollisyytta ja tehda mielekkaita
asioita (vrt. Rissanen & Jurvansuu 2017, 2018). Tama voi lisdtd myo6s yksildiden sosiaalista
padomaa (vrt. Putnam 1995; Ilmonen 2000) ja elaman merkityksellisyytta.
Mielenterveysjarjestot voisivat siis toimia Sztompkan (1999) mainitsemina yhteis6ina, jotka
toiminnallaan motivoivat ihmisid luottamaan yhteiskuntaan laajemmin (vrt. myds Ilmonen
2000, 35). Tuloksemme riskien ottamisen merkityksesta voi liittdd mahdollisuuteen luoda
luottamuksen kautta suhteita, jotka vihentavit sosiaalisia riskeja (vrt. Sztompka 1999).

Mielenterveysjarjestdja kohtaan tunnettu luottamus yhdistyy erilaisiin tekijéihin

Mittasimme mielenterveysjarjest6ja organisaatioina kohtaan tunnettua systeemiluottamusta
todennakdisyytend hakea niistd apua. Se ndyttdd yhdistyvan selkedmmin
mielenterveysjarjestdjen tuntemiseen, kasityksiin niiden toiminnasta, uskallukseen ottaa
sosiaalisia riskeja seka aikaisempiin kokemuksiin avun hakemisesta ja saamisesta kuin
demografisiin ja sosioekonomisiin tekijéihin. Hoitoon hakeutumisen valmiudessa ja
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luottamuksen kokemisessa nayttaa kuitenkin olevan myds sosioekonomisia eroja, joista
erityisen huolestuttava on pienituloisissa kotitalouksissa asuvien vahdinen todennikdisyys
avun hakemiseen. Tulos korostaa tuen ja palvelujen tarjoamisen tarvetta seka taloudellisen
tuen merkitysta haavoittuvassa asemassa oleville.

Mielenterveysjarjestot laaja-alaisina yhteistydkumppaneina

Suomalaiset luottavat mielenterveysjarjestdihin organisaatioina, joten ne ovat optimaalisia
yhteistybkumppaneita julkiselle sektorille ja eri alojen jarjestoille. Mielenterveyden edistimisen
periaatepditoksessa korostetaan eri sektoreiden vilistd yhteistydta ja jarjestdjen tarkeda roolia
(Valtioneuvosto 2025). Mielenterveysjarjestdjen osaamisen hyddyntédminen voi lisatd muiden
alojen jarjestdjen toiminnan mielenterveysvaikutuksia ja parantaa osallistujien
mielenhyvinvointia. Yhteisty® voisi tuoda uusia viestdryhmia mielenterveysongelmia ennalta
ehkaisevan toiminnan seka korjaavan tuen ja avun piiriin. Samalla olisi mahdollista tuoda
jarjestotoimintaan osallistuminen osaksi kuntoutumista ja mielenterveysongelmista kérsivien
arkea. Vastaavia hyotyja voisi nousta yhteistydsta kuntien ja hyvinvointialueiden kanssa.
Kuntien ja hyvinvointialueiden myontamilld jarjestdavustuksilla sekd mielenterveysjarjestdjen
tuottamien palvelujen hankinnalla vahvistettaisiin mielenterveysjarjestdjen toiminnan
rahoitusta ja varmistettaisiin toiminnan jatkuvuutta. (ks. myos Oosi 2018.) Haasteena toiminnan
jatkuvuudelle on se, ettei sosiaali- ja terveysjarjestojen avustuslaki (laki sosiaali- ja
terveysjarjestdjen avustuksista 284/2023) takaa jarjestdille varmuutta rahoituksen tasosta
tulevaisuudessa.

Mielenterveysjarjestdjen tyontekijat ja vapaaehtoiset tuntevat mielenterveysongelmien kanssa
eldvien arkea, tarpeita ja voimavaroja. Eri tahojen yhteistyolld olisi mahdollista luoda
toimintatapoja, joilla voitaisiin ratkaista keskusteluissa esiin noussutta mielenterveyden ja sen
hoidon kriisia (esim. Kaivosoja & Rissanen 2022; Suvisaari ym. 2021). Mielenterveysjarjestot
voivat toimia haavoittuvien ryhmien daneni yhteiskunnassa ja olla mukana luomassa paikkoja
sekd mahdollisuuksia inhimilliseen ja tasa-arvoiseen kohtaamiseen. Lisdksi jarjest6illd on laaja-
alaista asiantuntijuutta ja toimintaa ehkaisevissa ja mielenterveyttd edistivassi toiminnassa.
Jarjestot voivat myds olla mukana mielenterveystietoisuuden lisddmisessa yhteiskunnallisessa
keskustelussa esimerkiksi jarjestamalla kampanjoita ja poistamalla stigmaa (vrt. Vorma ym.
2020.) Niitd tulisi ottaa mukaan entistd enemmman myds tutkimus- ja kehittdmistoimintaan. (ks.
ATH; Ranta ym. 2020.)

Jatkotutkimusaiheita

Jatkotutkimuksissa olisi tarked tarkastella sitd, mitd luottamus mielenterveysjarjestdja ja
niiden toimintaa kohtaan tarkoittaa toimintaan osallistuville vdestéryhmille ja l&ytyykd
alueellisia eroavuuksia. Mielenterveysjarjest6ja kohtaan tunnetun luottamuksen tarkastelua
voisi syventdd tarkastelemalla eri vdestéryhmien kasityksid niiden toiminnasta.
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English summary

Would You Seek Help from a Mental Health Association? Trust in
Mental Health Associations and Their Activities Among the
Finnish Population

Background: This study examines the level of trust that the Finnish population has in mental
health associations and their activities, drawing upon Niklas Luhmann's systems-theoretic
approach to trust, which distinguishes between three types of trust: familiarity, trust, and
confidence.

Methods: The research utilizes data from the Mental Health Barometer survey, which was
completed by a sample of 2,126 individuals. To analyse the distribution of perspectives among
the Finnish population and various demographic groups, we employ cross-tabulation and
binary logistic regression analysis.

Results: Findings reveal that the Finnish population perceives mental health associations as
reliable organizations, with over half of the respondents indicating their willingness to seek
help for their own mental health issues from these associations. Moreover, the majority of
participants consider these associations to be effective and suitable for the treatment of
mental health problems. However, it is important to note that trust in these associations is
not frequently activated, as only six percent of the population reported participating in their
activities. The study also identifies a positive association between favourable views of mental
health associations and individuals' openness regarding their own mental health problems.

Conclusions: Collaboration between mental health associations, the public sector, and
associations from various sectors holds the potential to address the current mental health
crisis and improve its treatment.

Keywords: Trust, mental health, mental health association.
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